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W stosunku do poprzedniego wydania, zmiany dotycza:
e przeredagowania zdan na jezyk bardziej przystepny dla czytelnika,
e opisania praw zawodowych pracownikdw Medinet,

e uszczegotowienia kwestii zwigzanej z dyskryminacja.

I. Informacje ogdlne

Kodeks etyczny pracownikéw Medinet Sp. z 0.0. zostat utworzony aby w petni urzeczywistnia¢ jego
przewodnig my$l ,ZDROWE SERCE DROGA DO LEPSZEGO ZYCIA”. Jako dokument, stanowi podstawowe
wyjasnienie zasad etycznych regulujgcych postepowanie tworzgcej go kadry. Obejmuje relacje z
pacjentami, interesantami, przetozonymi, podwtadnymi, wzajemne. Celem globalnym kodeksu jest
dbatos¢ o najwyzszg jakosc swiadczonych ustug medycznych, zaréwno w obszarze ksztatcenia zespotéw
jak i dbatosci o dobrostan korzystajgcych z nich pacjentow.
Niniejszy kodeks winien mie¢ zastosowanie w postepowaniu pracownikéw podczas wykonywania
stuzbowych obowigzkdéw a takze poza nimi.
I.  Ramy etyczne Kodeksu

Kazda osoba wspoéftworzaca Dolnoslagskie Centrum Chordéb Serca im. Profesora Zbigniewa Religi
Medinet Sp. z 0.0. (pracownicy, wspotpracownicy, kadra zarzadzajaca, przedstawiciele) zobowigzuje sie
do swiadczenia ustug stosujgc najwyisze standardy etyczne zgodne z oczekiwaniami spotecznymi.
Standardy te, maja na celu zwiekszenie zaufania do okreslajgcej je instytucji jak i 0osdb jg tworzacych.
Niniejszy kodeks powstat w oparciu o szes¢ zdefiniowanych wartosci:
a) wiedza i kompetencje,
b) uczciwosc i rzetelnosé,
c) kultura osobista i szacunek,
d) obiektywizm, neutralnos¢, bezstronnosé,
e) zaangazowanie, otwartos¢,

f) zgodnos¢ postepowania w zyciu prywatnym i zawodowym.
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Kazda osoba, jednostka, wspodtpracujgca lub  podejmujgca wspétprace z Medinet sp. z o.o.

zobowigzana zostaje do uznania wyzej wymienionych wartosci oraz postepowania wg nich. Tym samym

wymagane jest zaangazowanie zaréwno z poziomu indywidualnego jak i instytucjonalnego.

Il
1.

a)

b)

<)

a)

b)

Standardy postepowania

Wiedza i kompetencje

Pozyskiwane w wyniku ciggtej nauki i koncentracji na doskonaleniu wtasnych umiejetnosci. Wartosci
te maijg stuzyé poszerzaniu kwalifikacji zawodowych a takze statemu podejmowania staran na rzecz
podnoszenia jako$ci ustug $wiadczonych na rzecz pacjentéw.

Pracownicy zobowigzuja sie kierowaé petnym profesjonalizmem. Stale dazy¢ do pogtebiania wiedzy
zawodowej zgodnej z osiggnieciami wspoétczesnej nauki. Dbaé o wysoka jakos¢ wykonywanej pracy
pod wzgledem etycznym i merytorycznym. Jasno, zrozumiale i wyczerpujgco, pod kazdym
wzgledem w tym prawnym, podejmowac i uzasadnia¢ decyzje.

,MEDINET” jako jednostka jest zobowigzana sprzyja¢ i pomagac¢ pracownikom w ich rozwoju
zawodowym w celu zwiekszania przez nich kompetencji.

Uczciwosé i rzetelnos¢

Postepowanie, ktére wzbudza szacunek, zaufanie i pewnos$¢ wsrdd odbiorcéw ustug. Cechami
takiego zachowania sg, miedzy innymi, niezalezny i moralny osad, poufnos¢ w kontakcie a takze
podejmowanie decyzji w oparciu o petne informacje. Pracownicy zobowigzani sg, w oparciu o te
wartosci, do wykonywania swoich obowigzkdw zawodowych z nalezytg starannoscig. Pracownicy
winni réwniez by¢ Swiadomi koniecznosci ujawniania zaobserwowanych nieprawidtowosci,
konfliktédw intereséw, mogacych w opinii, mie¢ bezposredni lub posredni wptyw na obnizenie jakosci
ustug ponadto zobowigzani sg do kierowania sie w postepowaniu ogdlnie pojetym dobrem
publicznym.
Pracownicy w realizacji powierzonych zadan zobowigzani sg do przestrzegania litery prawa.
Niedopuszczalne jest dziatanie nacechowane osobistg checig osiggniecia jakichkolwiek korzysci. Nie
przyjmujg i przeciwstawiajg sie przyjmowaniu bezposrednio lub posrednio profitdw majatkowych i

niemajgtkowych w zamian za okreslone dziatania w tym zaniechania na rzecz jakichkolwiek osdb.
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Pracownicy réwniez, zobowigzujg sie do nie korzystania ze sprzetu medycznego, ktérego
wiascicielem jest Medinet realizujgc cele prywatne a wiedze uzyskang w wyniku wykonywania
stuzbowych obowigzkéw wykorzystujg tylko i wytgcznie dla dobrostanu ogétu (organizacji,
wspotpracownikéw, pacjentéw) z zachowaniem zasad tajemnicy zawodowe;.

Pracownicy zobowigzani sg do wykonywania obowigzkéw z petnym zaangazowaniem, sumiennie i
najlepszg wolg. Biorg odpowiedzialnos¢ za skutki podejmowanych decyzji, dotrzymujg zobowigzan.
Medinet jako jednostka zobowigzuje sie do podtrzymania proceséw i procedur wspierajgcych idee
profesjonalnego, etycznego postepowania.

Kultura osobista i szacunek

Wartosci te cechujg empatia, wspodtczucie, zrozumienie z uznaniem rdéznorodnosci obecnej w
spoteczenstwie i podmiotowosci jednostki.

Pracownicy przy podejmowaniu decyzji stuzbowych oraz wykonywaniu obowigzkéw, zobowigzani sg
do kierowania sie dobrg wolg, brakiem uprzedzen ogdlnie rozumianych z wykluczeniem osobistych
resentymentéw.

Wartosci te promujg rowne traktowanie bez uprzedzen, bezstronnos¢, tolerancje wymagaja unikanie
naduzywania wtadzy. Promujg profesjonalizm na kazdym poziomie dziatania.

Medinet jako jednostka zobowigzana jest wspierac procesy i praktyki wspierajace kulture szacunku
opartg na rownosci i réznorodnosci.

Obiektywizm, neutralnos¢ i bezstronnos¢

Wartosci te cechuje bezstronnos¢, sprawiedliwosé, brak uprzedzen.

Pracownicy zobowigzani s3 do okazywania w réwnym stopniu pacjentom jak i wspotpracownikom
szacunku nie uchybiajac w zadnym stopniu ich godnosci. Pracownicy zobowigzani sg réwniez do
pochylania sie nad réznorodnoscig kulturowg czy religijng.

Pracownicy zobowigzujg sie by¢ bezstronni, zachowa¢ neutralnos$¢ swiatopogladowa. Pracownicy
zobowigzujg sie, ponadto, do rownego traktowania wszystkich pacjentow, uczestnikow
prowadzonych dziatan, sg dalecy od ulegania naciskom, dziataniom majgcym znamiona nepotyzmu,

znajomosci, przynaleznosci czy dyskryminacji.
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Dyskryminacja - oznacza wszelkie rozréznienie, wytgczenie lub uprzywilejowanie oparte na rasie,
kolorze skéry, pftci, religii, pogladach politycznych, pochodzeniu narodowym lub spotecznym, ktére
powoduje zniweczenie albo naruszenie réwnosci szans lub traktowania w zakresie zatrudnienia lub
wykonywania zawodu. Jedng z podstawowych zasad prawa pracy jest zakaz wszelkiej dyskryminacji.
Zabroniona jest dyskryminacja w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase,
religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

Medinet zobowigzuje sie do wdrazania i utrzymania systemu promujgcego wykonywanie zadan wg
opisanych zasad.

Zaangazowanie i otwartos¢

Dziatanie na rzecz celéw i wartosci jakimi kieruje sie jednostka Medinet. Skuteczne planowanie i
terminowe podejmowanie dziatan.

Pracownicy zobowigzujg sie do wytrwatego wykonywania zadan i osiggania jak najlepszych celéw
zgodnych z zatozeniami. Bedg przyktadem dla innych, wzorem do nasladowania.

Medinet zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan strategicznych okreslajgcych oczekiwane wyniki w
dziataniach.

Zgodnos¢ miedzy postepowaniem w zyciu zawodowym i prywatnym.

Wartosé oznacza stosowanie zasad wykonywaniu obowigzkéw zawodowych jak i w zyciu pryatnym.
Pracownicy sg zobowigzani do zachowania tajemnicy zawodowe;j.

Pracownicy podczas wykonywania zadan stuzbowych zobowigzani sg uznawac interes medinet za
nadrzedny. Tym samym nie bedg angazowac sie w dziatalnos¢ czy relacje bedace w konflikcie z ideg
jednostki.

Pracownicy zobowigzujg sie dziata¢ w sposdb promujacy zatozenia i funkcjonowanie Medinet, tym
samym dotozg wszelkich staran aby utrzymaé swoje postepowanie na odpowiednio wysokim

poziomie.
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Pracownicy zobowigzani sg do dziatan z petnym szacunkiem do innych. Wybierajg postepowanie
takie, jakiego chcieli by doswiadczy¢. Uwzgledniajg podmiotowosé i godnos¢ kazdego cztowieka.
Pracownicy, ponadto, zobowigzani s3 do zachowania odpowiedniego poziomu cierpliwosci, rozwagi,
empatii na kazdym poziomie relacji zawodowych. Pracownicy winni by¢ kolezenscy, taktowni wobec
wszystkich z ktédrymi wspdtpracujg na co dzied. Postepowanie takie ma na celu utrzymanie wysokiej
jakosci wspotpracy a takze dba o dobre imie i wizerunek Medinet.
Medinet jako jednostka zobowigzana jest do stworzenia warunkdw pracy z uwzglednieniem wartosci
poszczegdlnych pracownikéw. Zobowigzana jest réwniez do promowania przejrzystych procedur i
relacji w srodowisku pracy.
Kodeksy zawodowe
Pracownikéw zatrudnionych w ,MEDINECIE” obowigzujg oprocz w/w regut zasady postepowania
okreslone w kodeksach etyki zawodowej. Lekarze zobowigzani sg do wypetniania swoich
obowigzkéw zgodnie z Kodeksem Etyki Lekarskiej, pielegniarki zgodnie z Kodeksem Etyki
Pielegniarek i Potoznych.
Kodeks etyczny pracownikéow ,MEDINETU” nie stoi w sprzecznosci z zasadami okreslonymi w
poszczegdlnych kodeksach zawodowych. Standardy zawodowe powinny wspomagac postepowanie
zgodne ze standardami etycznymi.
Prawa zawodowe pracownikow Medinet :
Prawo do niezaleznosci zawodowej
Pracownicy MEDINET oraz wszyscy wspottworzacy jednostke, wspdtpracujacy z nig, zachowuja
prawo do niezaleznosci zawodowej wobec innych jednostek a takze wspétpracownikéw. Jako
podstawe rozumie sie odpowiedzialno$¢ wobec ustugobiorcy jak réwniez wiedze i profesjonalizm
w dziataniu.
Prawo do zachowania tajemnicy zawodowej
Pracownicy MEDINET oraz wszyscy wspottworzacy jednostke, wspdtpracujacy z nig, majg prawo
do zachowania w tajemnicy wszelkiej wiedzy uzyskanej w trakcie wykonywania czynnosci

zawodowych. Wyjatki od tej reguty okreslajg odpowiednie ustawy prawne.
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3. Prawo do odmowy wykonywania czynnosci zawodowych

Pracownicy MEDINET oraz wszyscy wspottworzacy jednostke, wspétpracujacy z nig, majg prawo
do odmowy wykonywania czynnosci zawodowych, jesli uznaja, ze sg one niezgodne z niniejszym

kodeksem, mogg stanowi¢ bezposrednie zagrozenie dla odbiorcy i/lub znaczgco wptyngé na

obnizenie standarddw dziatania placéwki.

4. Prawo do ochrony i pomocy ze strony srodowiska zawodowego

Pracownicy MEDINET oraz wszyscy wspottworzacy jednostke, wspdtpracujacy z nig, w razie

pojawiajacych sie trudnosci, majg prawo do ochrony, pomocy ze strony catego Srodowiska,

zwtaszcza ze strony oséb zarzadzajgcych.

5. Prawo do obrony w razie zarzutéw etyczno zawodowych

Pracownicy MEDINET oraz wszyscy wspottworzacy jednostke, wspdtpracujacy z nig, majg prawo,
w razie pojawiajgcych sie jakichkolwiek zarzutéw, majacych znamiona dziatania niezgodnego z

niniejszym kodeksem, do zapoznania sie z nimi a takze odniesienia do ich tresci.
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